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Gentile Cliente, 
presso questo locale sono a tua 
disposizione per la consultazione le Guide 
di Banca d’Italia relative a: 
 
‐ Credito ai consumatori 
‐ Arbitro Bancario Finanziario (ABF) 
‐ Portale ABF 
‐ Centrale dei rischi 
 
Se desideri ricevere una copia cartacea 
asportabile delle Guide, fanne richiesta al 
personale. 
 
Ti ricordiamo che le Guide sono altresì a 
disposizione in formato elettronico sul sito 
www.agos.it sezioni “Trasparenza” e “ABF”. 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



PER UN FINANZIAMENTO INFORMATO E CONSAPEVOLE

✓INFORMATIVA PRIVACY
prima di firmare il contratto

✓MODULO SECCI/IEBCC (“Informazioni europee di base sul credito ai consumatori”)
prima di firmare il contratto (con funzione di preventivo gratuito) e, se del caso, una volta firmato
il contratto (come frontespizio del contratto stesso)

✓COPIA DEL CONTRATTO di FINANZIAMENTO
prima di firmare il contratto (su tua richiesta, gratuitamente) e una volta firmato il contratto

assicurati che ti vengano consegnati ed illustrati i seguenti documenti: 

e questi altri documenti se desideri sottoscrivere una 
POLIZZA ASSICURATIVA FACOLTATIVA

E TIENI ANCHE PRESENTE CHE

✓MODULO PER LA VALUTAZIONE DI ADEGUATEZZA E COERENZA TRA LE TUE
RICHIESTE/ESIGENZE E IL PRODOTTO CHE TI VIENE OFFERTO

✓ EVENTUALE QUESTIONARIO MEDICO

✓DOCUMENTI INFORMATIVI PRECONTRATTUALI (DIP) e INFORMAZIONI PREVISTE
DAL REGOLAMENTO IVASS IN MATERIA DI DISTRIBUZIONE ASSICURATIVA*

prima di firmare il modulo di adesione alla polizza collettiva/contratto assicurativo
(* fatte salve le eccezioni espressamente previste dalla legge)

✓ COPIA DEL MODULO DI ADESIONE ALLA POLIZZA COLLETTIVA (o COPIA DEL
CONTRATTO DI ASSICURAZIONE) e di ogni altro documento da te sottoscritto

una volta firmato il modulo di adesione o il contratto stesso

✓ puoi ricevere gratuitamente tutti i CHIARIMENTI NECESSARI (secondo le modalità che ti
verranno indicate dal venditore) sul finanziamento

✓ puoi conoscere i valori dei TASSI SOGLIA USURA

✓ è a tua disposizione in loco la GUIDA SULL’ARBITRO BANCARIO FINANZIARIO e, sul sito
internet del finanziatore, la GUIDA SUL CREDITO AI CONSUMATORI e la GUIDA SULLA
CENTRALE DEI RISCHI

LATO CLIENTE



PER OFFRIRE UN FINANZIAMENTO IN MODO CHIARO E TRASPARENTE

✓INFORMATIVA PRIVACY
prima di far firmare il contratto

✓MODULO SECCI/IEBCC (“Informazioni europee di base sul credito ai consumatori”)
prima di far firmare il contratto (con funzione di preventivo gratuito) e, se del caso, una volta che
ha firmato il contratto (come frontespizio del contratto stesso)

✓COPIA DEL CONTRATTO di FINANZIAMENTO
prima di far firmare il contratto (su sua richiesta, gratuitamente) e una volta che ha firmato il contratto

ricordati di consegnare ed illustrare al cliente i seguenti documenti

e questi altri documenti se desidera sottoscrivere una 
POLIZZA ASSICURATIVA FACOLTATIVA

E RICORDATI INOLTRE DI

✓MODULO PER LA VALUTAZIONE DI ADEGUATEZZA E COERENZA TRA LE
RICHIESTE/ESIGENZE DEL CLIENTE E IL PRODOTTO CHE STAI OFFRENDO

✓ EVENTUALE QUESTIONARIO MEDICO

✓DOCUMENTI INFORMATIVI PRECONTRATTUALI (DIP) e INFORMAZIONI PREVISTE
DAL REGOLAMENTO IVASS IN MATERIA DI DISTRIBUZIONE ASSICURATIVA*

prima di far firmare il modulo di adesione alla polizza collettiva/contratto assicurativo
(* fatte salve le eccezioni espressamente previste dalla legge)

✓ COPIA DEL MODULO DI ADESIONE ALLA POLIZZA COLLETTIVA (o COPIA DEL
CONTRATTO DI ASSICURAZIONE) e di ogni altro documento sottoscritto dal cliente

una volta che ha firmato il modulo di adesione o il contratto stesso

✓ indicare al cliente le modalità per poter ottenere tutti i CHIARIMENTI NECESSARI sul
finanziamento

✓indicare al cliente come verificare i valori dei TASSI SOGLIA USURA

✓mettere a disposizione del cliente, in loco, la GUIDA SULL’ARBITRO BANCARIO
FINANZIARIO

LATO DEALER



 
 

 

Avviso ai sensi dell’art.2, comma 3 della Legge 7 Marzo 1996, n. 108 
si rende nota la 

“Rilevazione dei tassi di interesse effettivi globali medi ai fini della Legge sull’Usura” (*) 
 

Medie aritmetiche dei tassi sulle singole operazioni delle banche e degli intermediari finanziari 
non bancari, corrette per la variazione del valore medio del tasso applicato alle operazioni di 

rifinanziamento principali dell’Eurosistema 
 

Periodo di riferimento della rilevazione: 1° Aprile – 30 Giugno 2022 
Applicazione dal 1° Ottobre fino al 31 Dicembre 2022 

fino a 5.000 10,69 17,3625             

oltre 5.000 7,98 13,9750             

fino a 1.500 15,43 23,2875             

oltre 1.500 15,11 22,8875             

fino a 50.000 7,07 12,8375             

da 50.000 a 200.000 5,31 10,6375             

oltre 200.000 3,37 8,2125               

Credito personale intera distribuzione 10,20 16,7500           

Credito finalizzato intera distribuzione 9,74 16,1750           

fino a 50.000 3,61 8,5125               

oltre 50.000 2,87 7,5875               

   Leasing immobiliare a tasso fisso intera distribuzione 4,65 9,8125               

   Leasing immobiliare a tasso variabile intera distribuzione 3,69 8,6125               

fino a 25.000 8,01 14,0125           

oltre 25.000 7,33 13,1625           

fino a 25.000 8,86 15,0750             

oltre 25.000 5,73 11,1625             

3,20 8,0000               

2,64 7,3000               

fino a  15.000 11,42 18,2750           

oltre 15.000 7,57 13,4625           

Credito revolving intera distribuzione 16,28 24,2800           

Finanziamenti con utilizzo di carte di credito intera distribuzione 11,99 18,9875           

Altri finanziamenti intera distribuzione 11,59 18,4875           

Mutui con garanzia ipotecaria a tasso fisso

Mutui con garanzia ipotecaria a tasso variabile

Intera distribuzione

Intera distribuzione

Prestiti contro cessione del quinto dello 
stipendio e della pensione

Aperture di credito in conto corrente

Scoperti senza affidamento

Finanziamenti per anticipi su crediti e documenti e 
sconto di portafoglio commerciale, finanziamenti 
all'importazione e anticipo fornitori

Factoring

Leasing aeronavale e su autoveicoli

Leasing strumentale

CATEGORIE DI OPERAZIONI CLASSI DI IMPORTO
in unità di euro 

 TASSI  MEDI
(su base annua)  

 TASSI SOGLIA
(su base annua) 

 

AVVERTENZA: AI FINI DELLA DETERMINAZIONE DEGLI INTERESSI USURARI AI SENSI DELL’ARTICOLO 2 DELLA 
LEGGE N.108/96, I TASSI RILEVATI DEVONO ESSERE AUMENTATI DI UN QUARTO CUI SI AGGIUNGE UN 
MARGINE DI ULTERIORI 4 PUNTI PERCENTUALI; LA DIFFERENZA TRA IL LIMITE E IL TASSO MEDIO NON PUÒ 
SUPERARE GLI 8 PUNTI PERCENTUALI.  

 

(*) Per i criteri di rilevazione dei dati e di compilazione della tabella si veda la nota metodologica allegata al 
Decreto. 
Le categorie di operazioni sono indicate nel Decreto del Ministero dell’Economia e delle Finanze del 27 settembre 2022 e nelle 
Istruzioni applicative della Banca d’Italia pubblicate nella Gazzetta Ufficiale n. 185 del 9 agosto 2016. 
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